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На основе гипотезы относительности стоимостных измерений неоднородного экономического простран-
ства трансакций для решения проблемы ценообразования в условиях неопределенности (задачи, связан-
ные с созданием инноваций, выходом на новые рынки, гипертрофированной конкуренцией, политической 
нестабильностью, социокультурным разнообразием и др.) разрабатывается алгоритм, построенный на ме-
тодологии теорий игр и принятия решений. В качестве инструмента классификации предлагается матрич-
ный подход, посредством которого осуществляется экспликация по замкнутым контурам основных эконо-
мических форм структур рынка и стратегий ценообразования с учетом качества объектов оценки. Таким 
образом через их сопоставление становятся возможными формирование платежных матриц и нахождение 
решений (выигрышей и проигрышей), как моделей стоимостных измерений неоднородного экономиче-
ского пространства трансакций, которые могут быть оценены и использованы в процессе ценообразова-
ния в условиях неопределенности на основе применения комплекса специальных критериев.
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In the article, based on the hypothesis of the relativity of the cost measurements of the heterogeneous economic 
space of transactions to solve the problem of pricing in conditions of uncertainty (tasks related to the creation of 
innovations, entering new markets, hypertrophied competition, political instability, sociocultural diversity, etc.), 
an algorithm is developed based on the methodology game theories and decision making. As a classification tool, a 
matrix approach is proposed, through which the explication of the main economic forms of market structures and 
pricing strategies is carried out along closed contours, taking into account the quality of the objects of assessment. 
Thus, through their comparison, it becomes possible to form payment matrices and find solutions (gains and losses) 
as models of cost measurements of the heterogeneous economic space of transactions, which can be evaluated and 
used in the pricing process under conditions of uncertainty based on the application of a set of special criteria.
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Проблема стоимостных измерений в услови-
ях неопределенности неоднородного эко-
номического пространства трансакций

В практике ценообразования и оценочной дея-
тельности специалисты и менеджеры часто сталкива-
ются с проблемой стоимостных измерений объектов 
оценки в условиях неопределенности информацион-
ной среды неоднородного экономического простран-
ства трансакций, когда статистическая информация 
о распределении вероятностей и уровнях цен на объ-
екты оценки либо вообще отсутствует, либо она но-
сит нерепрезентативный, недостоверный характер 
или в целом невозможно определить закономерность 
ценовой динамики (Герасименко, 2008). Традицион-
но такой класс задач связан с особым качеством това-
ров, их институциональной формой или состоянием 
внешней среды. Прежде всего это относится к фор-
мированию цен и оценке стоимости различных объ-
ектов при разработке и продвижении разного рода 
инноваций, при выходе с новыми товарами на новые 
рынки, в условиях гипертрофированной конкурен-
ции, политической нестабильности и социокультур-
ного разнообразия во внешней среде и др.

Решению задач экономических оценок в услови-
ях различных видов неопределенности посвящены 
теория игр и теория принятия решений в условиях 
неопределенности и другие специальные области 
экономики (Нейман, Моргенштерн, 1970; Лабскер, 
2010), в рамках которых на основе методологии пла-

тежных матриц разработаны различные показатели, 
методы и критерии измерений эффективности аль-
тернатив и выбора соответствующих стратегий пове-
дения субъектов. При этом, несмотря на достаточно 
высокую универсальность существующей методоло-
гии и индикаторов, проблема стоимостных измере-
ний объектов оценки в условиях неопределенности 
информационной среды неоднородного экономиче-
ского пространства трансакций до сих пор является 
в полной мере нерешенной из‑за большого разнооб-
разия объектов оценки, специфичности закономер-
ностей их ценообразования и отсутствия конкрет-
ных алгоритмов для построения моделей решений.

В этом контексте отметим, что в качестве эффек-
тивного инструмента нахождения показателей пла-
тежных матриц целесообразно использовать метод 
матричной экспликации, посредством которого осу-
ществляется полная классификация по замкнутым 
контурам основных параметров экономики и стра-
тегий с позиции стоимостных измерений объектов 
оценки в условиях неопределенности информацион-
ной среды неоднородного экономического простран-
ства трансакций. Параметры экономики в условиях 
неопределенности информационной среды наиболее 
полно могут быть представлены в виде различных 
экономических форм структур рынка, отражающих 
рыночную специфику и принципы ценообразования 
в конкретной экономической среде, а для определе-
ния характеристик сценариев поведения субъектов 
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на рынке нами предлагается использовать различные 
стратегии ценообразования с учетом качества объ-
ектов оценки, описывающие интересы, цели и воз-
можности конкретных лиц и их групп.

На основе сопоставления параметров экономи-
ки и стратегий становится возможным построение 
платежных матриц и экспликация результатов оцен-
ки (выигрышей и проигрышей) как моделей стои-
мостных измерений неоднородного экономическо-
го пространства трансакций, которые могут быть 
использованы в процессе ценообразования в усло-
виях неопределенности посредством применения 
комплекса специальных критериев для принятия 
управленческих решений.

Матричная классификация экономических 
форм структур рынков

Для формирования полного перечня потенциаль-
но возможных состояний неоднородного экономи-
ческого пространства трансакций, описывающих 
основные формы структур рынков и отражающих 
таким образом рыночную специфику, закономер-

ности и принципы ценообразования в конкретной 
экономической среде, применен матричный подход 
(матрица 4×4), посредством которого осуществля-
ется их системная классификация по замкнутым 
контурам (табл. 1). При построении модели учиты-
валось, что на рынке взаимодействуют два типа эко-
номических акторов — «продавцы» и «покупатели», 
а роль и функции субъектов публичной власти, осу-
ществляющих институциональное регулирование 
на рынке, будет учтена в качестве экономико-ма-
тематических ограничений модели при использо-
вании различных критериев принятия управленче-
ских решений.

Как следует из содержания микроэкономических 
моделей различных структур рынка, их конкретная 
форма и степень наблюдаемой рыночной власти про-
являются в конечном счете через количественный со-
став участников, что и требуется учесть при рассмо-
трении характеристик «продавцов» и «покупателей». 
(разделены на условные сегменты: один, несколько, 
много и очень много).

Таблица 1
Матричная модель классификации экономических форм структур рынков

Продавцы
Покупатели

Один Несколько Много Очень много

Один
Двухсторонняя 

монополия
(Э:1) 

Ограниченная 
монополия

(Э:2) 

Относительная  
монополия

(Э:3) 

Абсолютная  
монополия

(Э:4) 

Несколько
Ограниченная 

монопсония
(Э:5) 

Двухсторонняя 
олигополия

(Э:6) 

Относительная 
олигополия

(Э:7) 

Абсолютная  
олигополия

(Э:8) 

Много
Относительная 

монопсония
(Э:9) 

Относительная 
олигопсония

(Э:10) 

Двухсторонняя монополи-
стическая конкуренция

(Э:11) 

Монополистическая 
конкуренция

(Э:12) 

Очень много
Абсолютная 
монопсония

(Э:13) 

Абсолютная 
олигопсония

(Э:14) 

Монопсоническая 
конкуренция

(Э:15) 

Двухсторонняя атомисти-
ческая конкуренция

(Э:16) 

На  основе сопоставления количественных со-
ставов групп участников («продавцов» и «покупа-
телей») был получен полный континуум экономи-
ческих форм структур рынков, каждая из которых 
имеет свои закономерности и принципы ценообразо-
вания, исследованные и изученные в рамках класси-
ческой микроэкономики (Герасименко, 2008, с. 39). 
Для удобства последующего использования получен-
ные потенциальные состояния экономики в виде эко-
номических форм структур рынков были закодиро-
ваны в перечень из 16 элементов: от «Э:1» до «Э:16».

Матричная классификация стратегий цено-
образования с учетом качества объектов оценки

Формирование полного перечня потенциально 
возможных стратегий ценообразования с учетом 
качества объектов оценки в неоднородном эконо-
мическом пространстве трансакций, отражающих 

ценность оцениваемых благ как соотношение их по-
лезности (качества) и стоимости (цены), также было 
проведено на  основе использования матричного 
подхода (матрица 3×3), посредством которого осу-
ществляется системная классификация элементов 
по замкнутым контурам (табл. 2). Рассматриваемая 
функционально-стоимостная модель является клас-
сическим и очень популярным инструментом про-
ведения маркетинговых исследований и разработки 
политики ценообразования на предприятиях при вы-
боре стратегий развития различных групп товаров, 
отличающихся качественными и ценовыми харак-
теристиками на рынке.

При построении модели учитывалось, что пока-
затели качества и цены целесообразно дифференци-
ровать на три сегмента: высокий, средний и низкий 
уровень, что обеспечивает достаточную детализацию 
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их характеристик и соответствует практике ценооб-
разования (выделение ценовых сегментов) и управ-

ления качеством (номенклатурные и ассортимент-
ные группы, ABC-анализ и др.).

Таблица 2
Матричная модель классификации стратегий ценообразования с учетом качества объектов оценки

Качество
объекта оценки

Цена объекта оценки

Высокая Средняя Низкая

Высокое Премиальная стратегия
(С:1) 

Стратегия глубокого 
проникновения (С:2) 

Стратегия демпинга
(С:3) 

Среднее Стратегия завышенной 
цены (С:4) 

Стратегия средних цен
(С:5) 

Стратегия 
доброкачественности (С:6) 

Низкое Стратегия обмана
(С:7) 

Стратегия ложного блеска
(С:8) 

Стратегия экономии
(С:9) 

Как результат, на пересечениях параметров пока-
зателей цены и качества объектов оценки получается 
набор потенциальных стратегий ценообразования, 
подробно изученных в маркетинговых и ценовых 
доктринах (Kotler, Bliemel, 1998, p. 691). Для удоб-
ства последующего использования полученные по-
тенциальные стратегии ценообразования были зако-
дированы в перечень из девяти элементов: от «С:1» 
до «С:9».

Матрицы стоимостных измерений в условиях 
неопределенности неоднородного экономическо-
го пространства трансакций

Посредством сопоставления параметров экономи-
ки и стратегий, представленных в виде континуумов 
экономических форм структур рынков, и стратегий 
ценообразования с учетом качества объектов оцен-
ки построена модель (матрица 9×16) стоимостных 
измерений в условиях неопределенности информа-
ционной среды неоднородного экономического про-
странства трансакций. На этой основе путем комби-
наторной экспликации рассматриваемых параметров 
экономики и стратегий с привлечением экспертов мо-
гут быть получены соответствующие результаты ре-
шений — выигрышей и проигрышей (табл. 3).

Таблица 3
Модель матриц решений (выигрышей и убытков)

Стра-
тегии 
цено-
обра-
зова-
ния

Состояния экономики (структуры рынка) 

Э:1 Э:2 Э:3 Э:4 Э:5 Э:6 Э:7 Э:8 Э:9 Э:10 Э:11 Э:12 Э:13 Э:14 Э:15 Э:16

P:1 P:2 P:3 P:4 P:5 P:6 P:7 P:8 P:9 P:10 P:11 P:12 P:13 P:14 P:15 P:16

С:1 e 1.1 e 1.2 e 1.3 e 1.4 e 1.5 e 1.6 e 1.7 e 1.8 e 1.9 e 1.10 e 1.11 e 1.12 e 1.13 e 1.14 e 1.15 e 1.16

С:2 e 2.1 e 2.2 e 2.3 e 2.4 e 2.5 e 2.6 e 2.7 e 2.8 e 2.9 e 2.10 e 2.11 e 2.12 e 2.13 e 2.14 e 2.15 e 2.16

С:3 e 3.1 e 3.2 e 3.3 e 3.4 e 3.5 e 3.6 e 3.7 e 3.8 e 3.9 e 3.10 e 3.11 e 3.12 e 3.13 e 3.14 e 3.15 e 3.16

С:4 e 4.1 e 4.2 e 4.3 e 4.4 e 4.5 e 4.6 e 4.7 e 4.8 e 4.9 e 4.10 e 4.11 e 4.12 e 4.13 e 4.14 e 4.15 e 4.16

С:5 e 5.1 e 5.2 e 5.3 e 5.4 e 5.5 e 5.6 e 5.7 e 5.8 e 5.9 e 5.10 e 5.11 e 5.12 e 5.13 e 5.14 e 5.15 e 5.16

С:6 e 6.1 e 6.2 e 6.3 e 6.4 e 6.5 e 6.6 e 6.7 e 6.8 e 6.9 e 6.10 e 6.11 e 6.12 e 6.13 e 6.14 e 6.15 e 6.16

С:7 e 7.1 e 7.2 e 7.3 e 7.4 e 7.5 e 7.6 e 7.7 e 7.8 e 7.9 e 7.10 e 7.11 e 7.12 e 7.13 e 7.14 e 7.15 e 7.16

С:8 e 8.1 e 8.2 e 8.3 e 8.4 e 8.5 e 8.6 e 8.7 e 8.8 e 8.9 e 8.10 e 8.11 e 8.12 e 8.13 e 8.14 e 8.15 e 8.16

С:9 e 9.1 e 9.2 e 9.3 e 9.4 e 9.5 e 9.6 e 9.7 e 9.8 e 9.9 e 9.10 e 9.11 e 9.12 e 9.13 e 9.14 e 9.15 e 9.16

Для обеспечения удобства учета субъективных ве-
роятностей, связанных с реализацией потенциально 
возможных состояний экономики, соответствующий 
набор показателей вероятностей из 16 элементов за-
кодирован от P:1 до P:16.

Платежная матрица решений строится на осно-
ве оценочной функции (с привлечением экспертов: 
маркетологов, экономистов, оценщиков и др.), ко-
торая является разновидностью функций полезно-
сти, используемой для принятия решений в услови-
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ях неопределенности, когда невозможно построить 
аналитические функции полезности, что как раз 
и соответствует проблеме латентных стоимостных 
измерений неоднородного экономического про-
странства трансакций. При этом матрица решений 
классически имеет две формы: матрицу выигры-
шей (ценности, цены, стоимости, доходов, прибы-
ли), ориентированную на выбор положительных 
результатов, и матрицу проигрышей (потерь, рис-
ков, издержек, убытков, ущербов, упущенной вы-
годы), ориентированную на выбор в рамках отри-
цательных результатов.

Каждому потенциально возможному состоянию 
экономики (Э), проявляющемуся в определенной 
экономической форме структуры рынка, в матри-
це решений может соответствовать (при наличии 
данных) определенная субъективная вероятность 
его наступления (Р), что при последующем их со-
отнесении с той или иной стратегией ценообразо-
вания (С) позволяет получить конкретное значение 
экономического результата: выигрышей или про-
игрышей (e).

Таким образом, в условиях неопределенности ин-
формационной среды стоимостные измерения неод-
нородного экономического пространства трансак-
ций как бы находятся в своем потенциале (латентном 
состоянии), а позиция основных акторов с учетом 
их переговорной силы (производной от вышерас-
смотренных параметров экономики и стратегий) 
во многом как раз и начинает определять варианты 
возможных исходов ценообразования. Причем все 
акторы, как следует из теории ожидаемой полезно-
сти (Фридмен, Сэвидж, 2000), могут быть условно 
разделены на три группы: склонные к риску, индиф-
ферентные к риску и несклонные к риску. При этом 
для решения такого класса задач до разработки спе-
циального экономико-математического аппарата 
конкретно для применения по вопросам ценообра-
зования в условиях неопределенности информаци-
онной среды целесообразно использовать уже раз-
работанные критерии и принципы из теории игр 
с природой и теории принятия управленческих ре-
шений.

Критерии стоимостных измерений в услови-
ях неопределенности неоднородного экономи-
ческого пространства трансакций

Из всего множества критериев принятия управ-
ленческих решений в условиях неопределенности 
(Hurwicz, 1951; Виленский и др., 2001; Лабскер, 2010) 
наиболее подходящими, с позиции учета особенно-
стей, закономерностей и принципов стоимостных 
измерений неоднородного экономического про-
странства трансакций, по нашему мнению, являются 
комплексные показатели, включающие в себя оцен-
ку таких параметров поведения субъектов, как уро-

вень оптимизма-пессимизма и доверия-недоверия. 
Таким образом, в качестве индикаторов стоимост-
ных измерений неоднородного экономического про-
странства трансакций в условиях неопределенности 
нами предлагается использовать критерий оптимиз-
ма-пессимизма Гурвица и критерий доверия-недо-
верия Ходжа — Лемана, а также ряд производных 
от них критериев.

Общая формула для определения интегрального 
экономического эффекта в условиях интервальной 
неопределенности (1) представлена критерием оп-
тимизма-пессимизма (HW), разработанным Л. Гур-
вицем (Hurwicz, 1951):

	 ( )max max (1 )minij ijji j
HW h e h e= + − ,	 (1)

где 0 ≤ h ≤ 1 — специальный норматив для учета 
неопределенности экономического эффекта, отра-
жающий систему предпочтений соответствующего 
субъекта в условиях неопределенности. На практи-
ке считается, что удовлетворительные результаты 
получаются при h = 0,3.

При h = 0 эта формула требует оценивать си-
туацию пессимистически — применительно к наи-
худшему из возможных сценариев. Таким образом, 
критерий Гурвица вырождается в критерий «Макс-
Мин» Вальда (W), показатель крайней осторожно-
сти или пессимизма:

	 maxmin ijji
W e= .	 (2)

При h = 1 эта формула требует оценивать си-
туацию оптимистически, ориентируясь на лучший 
из возможных сценариев. Таким образом, критерий 
Гурвица преобразуется в критерий «МаксМакс» (M), 
показатель оптимизма:

	 maxmax iji j
M e= .	 (3)

Общая формула для определения интегрального 
экономического эффекта в условиях интервально-
вероятностной неопределенности (HWp), учитываю-
щая как внешнюю, так и внутреннюю неопределен-
ность, имеет следующий вид:

	
( )

( )
1

1

max
max

(1 )min

n

jj ijj

p ni

jj ijj

h e p
HW

h e p

=

=

  +∑   =   + − ∑  

.	 (4)

Критерий доверия-недоверия Ходжа — Лемана 
(HL) посредством параметра k учитывает степень до-
верия конкретного субъекта, принимающего управ-
ленческое решение, к используемому распределе-
нию вероятностей:
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	 ( )
1

max (1 )min
n

ij j ijji j
HL k e p k e

=
= + −∑ ,	 (5)

где k — коэффициент доверия ЛПР к используемому 
распределению вероятностей, лежащий в интерва-
ле 0 ≤ k ≤ 1. При k = 1 критерий Ходжа — Лемана 
преобразуется в критерий Байеса — Лапласа, а при 
k = 0 критерий Ходжа — Лемана трансформируется 
в критерий Вальда.

Критерий Байеса  — Лапласа (BL) отступает 
от условий полной неопределенности, приписывая 
[субъективную] вероятность наступления событий 
и определяя математическое ожидание выигрыша 
для каждого решения:

	
1

max
n

ij ji j
BL e p

=
= ∑ .	 (6)

Критерий Байеса — Лапласа предполагает нали-
чие и использование предварительной информации 
как о состояниях экономики, так и о содержании 
и повторяемости решений, что позволяет, основы-
ваясь на предыдущих наблюдениях, прогнозировать 
будущие экономические результаты.

Кроме этого, для исследования стоимостных из-
мерений в условиях неопределенности неоднородно-
го экономического пространства трансакций также 
целесообразно использовать критерий «МинМакс-го 
риска» Сэйвиджа (S):

	 min max(max )ij iji j
i

S e e 
= −   

.	 (7)

Критерий «МинМакс-го риска» Сэйвиджа ориен-
тирован на минимизацию потерь из‑за неправильно 
определенного состояния экономики. Таким спосо-
бом выбирается стратегия поведения с удовлетвори-
тельной отдачей при наименьшем значении макси-
мальных величин риска (потерь).

Заключение
На основе использования методологии матрич-

ной классификации в рамках статьи предложен ал-
горитм экспликации параметров состояния эко-
номики и стратегий ценообразования в условиях 
неопределенности информационной среды. Даль-
нейшее сопоставление полученных экономических 
форм структур рынка и стратегий ценообразования 
с учетом качества объектов оценки позволило сфор-
мировать платежные матрицы выигрышей и проиг-
рышей для решения задачи стоимостных измерений 
неоднородного экономического пространства тран-
сакций в условиях неопределенности информаци-
онной среды.

Посредством адаптации и применения комплекс-
ных критериев к оценке стоимостных измерений 
в условиях неопределенности неоднородного эко-
номического пространства трансакций формирует-
ся область значений результатов исхода разных си-
туаций в виде решений (выигрышей и проигрышей), 
что делает возможным на основе полученных дан-
ных, опыта и интуиции экспертов принимать эф-
фективные и  сбалансированные управленческие 
решения по стратегии и тактике ценообразования 
и оценке стоимости разных объектов.
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